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1 Einleit ung

Diese Dokumentation wendet sich an die Administratoren der Anwendung WhereI s /
PlanMe, zwei Bausteine der Produktfamilie SI MPLE.

Um die Informationen, die Sie in dieser Dokumentation vorfinden, umsetzen zu können,
benötigen Sie Managerrechte für diese Datenbank sowie weitere ACL-Rollen, die Ihnen noch
detailliert erläutert werden. Diese Dokumentation setzt voraus, dass Sie die Grundlagen der
Administration von Lotus Domino-Datenbanken auf Servern und Clients beherrschen.

2 Funkt ionsw eise der Anw endung

Die hier beschriebene Anwendung ermöglicht die zentrale Verwaltung aller Dominokalender
ohne dedizierten Zugriff auf diese Kalender.

Über ein eigenes detailliertes Zugriffskonzept können Sie bestimmte Anwender autorisieren,
eine unkomplizierte Resourcenplanung und Einsatzsteuerung in einem einzigen zentralen Chart
durchzuführen.

Über Agenten werden Kalendertermine aus den einzelnen Maildatenbank in eine
Sammeldatenbank extrahiert, können hier bequem per Drag und Drop verschoben bzw.
modifiziert werden und anschließend wieder in die einzelnen Kalender rückrepliziert werden.

Die Anwendung kann alternativ als reiner Übersichtskalender (WhereI s) oder als
Planungsinstrument (PlanMe) konfiguriert werden.

Sie können WhereI s / PlanMe als völlig eigenständige Anwendung betreiben oder in
Kombination mit MeAndYou.

Die Darstellung erfolgt übersichtlich in einem Chart
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3 Vorausset zungen Soft -  und Hardw are

3.1 Soft w are

Client: Lotus Notes ab Version 6.5
MS Windows 95 oder höher

Server: Lotus Domino Server ab Version 5.0.8
(alle Betriebssysteme, unter denen der Lotus Domino Server 5.0.8 oder höher
lauffähig ist)

PlanMe/ WhereI s stellt keine besonderen Anforderungen weder an den Notesclient noch an
den Dominoserver. Die Anforderung an die Ressourcen liegen beispielsweise unter denen eines
Standard-R5-Mail-Files.

3.2 Hardw are

Client: Entsprechend der Empfehlung des Herstellers (IBM Software), jeweils bezogen auf
das eingesetzte Betriebssystem des Clients.

Server: Entsprechend der Empfehlung des Herstellers (IBM Software), jeweils bezogen auf
das eingesetzte Betriebssystem des Clients.

4 Grundkonf igurat ion

4.1 Lieferumfang

Im Lieferumfang von PlanMe finden Sie eine

ð·ð Lotus Domino Datenbank (SUI TESI MPLE_< Version> _VO.nsf)

Diese Datenbank beinhaltet die Vorlage für die hier angegebene Anwendung und wird von
Ihnen später entsprechend konfiguriert. Sie werden im weiteren Verlauf dieser Dokumentation
eine entsprechende Datenbank anlegen. Falls Sie die Datenbank in gezippter Form erhalten
haben, unzippen Sie diese zunächst.

4.2 Vor lage einbinden/ signieren

Kopieren Sie die angegebene Datenbank in ein beliebiges Verzeichnis unterhalb Ihres aktuellen
Dominoverzeichnis und fügen Sie diese Datenbank anschließend Ihrem Arbeitsbereich hinzu.

Signieren Sie diese Datenbank nun mit einer für Ihre Organisation gültigen ID.

Falls Sie planen, die Agenten dieser Datenbank über den Server ausführen zu lassen, müssen
Sie die Datenbank mit einer Server-ID signieren. Dies können Sie aber auch zu einem späteren
Zeitpunkt jederzeit nachholen.

In Werksauslieferung ist die Datenbank mit < Leiter Freigabe / SSS>  signiert.
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4.3 Dat enbank erst ellen

Öffnen Sie nun diese Vorlagedatenbank. Beim erstmaligen Öffnen erfolgt ein Update und eine
Neuinitialisierung Ihres Zugriffsprofils. Die Datenbank wird dann automatisch geschlossen.
Öffnen Sie diese bitte nochmals. Sie befinden sich nun in der Hauptinstallationsseite. Wählen
Sie bitte < Einr ichten> in der Zeile, die PlanMe beinhaltet.

Sie erhalten nun eine Installationsmaske, die weitestgehend vorbelegt ist. Sie müssen nur noch
Ihr Adressbuch auswählen und die Installation über < JETZT STARTEN>  durchführen.

Bit t e beachten Sie

Das Installationsprogramm erledigt alle erforderlichen Einstellungen, passt die ACL der
Datenbank entsprechend an und richtet alle notwendigen Daten ein, um sofort mit der
Anwendung beginnen zu können. Die Datenbank wird in Ihrem Arbeitsbereich eingebunden.

Das Installationsprogramm LI EST AUSSCHLI ESSLI CH aus dem Adressbuch !
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4.4 Lizenzierung

Die Evaluierungsversion ist gegenüber der Produktivversion folgendermaßen eingeschränkt.

ð·ð Es können maximal 100 Termine erstellt/verwaltet werden
ð·ð Es können maximal 15 Anwender verwaltet werden

Mit Installation der Evaluierung schaltet das Programm automatisch in den Evaluierungsmodus.
Falls Sie einen Testschlüssel für eine erweiterte Testumgebung benötigen, fordern Sie diesen
bitte beim Hersteller an.

Hinw eis

Falls Sie die Anw endung nur t est en, können Sie die rest liche
Dokument at ion überspr ingen, diese r icht et sich in erst er Linie an
Administ rat oren der Dat enbank, die diese im Produkt ivbet r ieb
verw enden.

Nur w enn Sie zusätzl iche Gruppen eint ragen möchten, I nformat ionen zum
Jobmanagement w ünschen oder al lgemeine Fragen zur Produkt ivversion haben
(Lizenzierung, Termintypen, etc.) , sol l t en Sie die w eiteren Ausführungen
durchlesen.

Der Liveupdat e kann in der Test dat enbank nicht verw endet w erden.
Hierzu benöt igen Sie einen Lizenzschlüssel. Falls Sie dieses Module
t est en möcht en, kont akt ieren Sie uns bit t e. Die Beschreibung der
Funkt ionalit ät f inden Sie am Ende dieser Dokument at ion.
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4.5 Die Zugr if fskont roll l ist e – Grundeinst ellungen

Selektieren Sie nun das Datenbanksymbol der von Ihnen erstellten Datenbank, drücken Sie die
rechte Maustaste und wählen Sie < Datenbank – Zugrif f> . Führen Sie folgende
Grundkonfigurationen durch.

ð·ð Tragen Sie sich oder Ihre Administratorengruppe als Manager der Datenbank ein.
ð·ð Erteilen Sie Löschrechte für den Manager.
ð·ð Ordnen Sie die Rollen < [HAdm], [HRAll] , [HProt]>  zu.
ð·ð Tragen Sie die Gruppe Ihrer < LocalDomainServers>  als Manager der Datenbank ein.
ð·ð Ordnen Sie dieser Gruppe die Rollen < [HAdm], [HRAll] , [HProt]>  zu.
ð·ð Erklären Sie Ihren Server als Administrations-Server
ð·ð Lassen Sie ihn Leser- und Autorenfelder ändern
ð·ð Erzwingen Sie eine konsistente ACL über alle Repliken dieser Datenbank

Die konsistente ACL ist besonders wichtig, wenn Sie diese Datenbank auch lokal verwenden
oder verwalten möchten: Besonders viele Funktionen in dieser Datenbank werden nur sichtbar,
wenn der jeweilige Benutzer einer erforderlichen Rolle zugeordnet ist.

4.6 Die Zugr if fskont roll l ist e -  Det ailanpassungen

Die Datenbank verwendet folgende Grundrollen

Rollenname Zw eck
[HAdm] Administration der Datenbank, Bearbeiten des Setup und der

Datenbankkonfiguration. Starten/Stoppen von Agenten. Bearbeiten des
Kalendersetups

[HKalPlan] Anwender, der im Chart Termine modifizieren darf. Dieser muss gleichzeitig
in der Liste der Anwender stehen, die für die Anwendung als
Planungspersonen lizenziert wurden.

[HKalAdm] Terminadministrator, kann alle Termine einsehen und ändern.
[HProt] Lesen/Erstellen von Protokollen
[HRAll] Lesen alle Dokumente
[HRApp] Lesen von Applikationsdokumenten
[HRPub] Lesen öffentliche Dokumente

Die nachfolgend aufgeführte Übersicht zeigt nur einen möglichen Vorschlag. Natürlich können
auch bestimmte Funktionen in Personalunion besetzt sein. Ordnen Sie dem gewünschten
Personenkreis die entsprechenden Rollen zu.

Anw endertyp Rechte/ Rollen Zw eck
Standardanwender Nur Autor, keine

Löschrechte
Rollen [HRPub], [HRApp]

Kann alle Termine einsehen und ändern,
für welcher er als Leser oder Autor
eingetragen ist. Kann Chart nur lesen.

Planer Autor, Löschrechte
Rollen [HRPub], [HRApp],
[HKalPlan]

Identische Rechte wie
Standardanwender, kann jedoch Chart im
Bearbeitungsmodus öffnen.

Kalenderadministrator Nur Autor, keine
Löschrechte
Rollen [HRAll] , [HKalAdm]

Kann alle Termine einsehen und ändern.

Wicht iger Hinw eis
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In Werksauslieferung ist der Defaultzugriff auf diese Datenbank < Manager> . Weiterhin sind
alle Rollen dem Defaultprofil zugeteilt. Die impliziert, dass jeder Anwender, der diese
Datenbank öffnet, sämtliche Rechte hat. Zu Evaluierungszwecken können Sie problemlos mit
dem Defaultzugriff arbeiten, sobald Sie jedoch den Produktivbetrieb aufnehmen, sollte das
Defaultzugriffsprofil generell auf < Kein Zugrif f>  gestellt werden.

5 Konf igurat ion und Setup

Öffnen Sie nun die Datenbank. Sie werden in die Startansicht geleitet. I n der
Produkt ivversion können Sie das hier eingeblendete Logo durch I hr Firmenlogo
ersetzen.

Wählen Sie nun die Sie in die Setupansicht führt.

Wir bearbeiten zunächst den Kalendersetup.

Sie erreichen diesen über das Dokument < Kalendersetup> . Hierzu selektieren Sie dieses
Dokument in der Ansicht und doppelklicken anschließend diesen Eintrag.

Sie erhalten die umseitige Maske angezeigt, die Sie über die Schaltfläche < Bearbeiten>  in
Bearbeitung nehmen können.
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5.1 Der Kalenderset up

Betrachten wir nun zunächst den Abschnitt < Allgemein> .

Planungshoheit liegt im Diese liegt generell im Planer und kann hier nicht geändert
werden.

Suchkriterien anzeigen Es gibt wahlweise die Möglichkeit, das Standardfenster für die
Suche zu verwenden, oder eine kundenspezifisches
Suchformular (optional). In diesem Fall erstellen wir Ihnen ein
maßgeschneidertes Suchformular

Kürzeste Termine zuoberst
zeichnen

Dieser Parameter wird nur benötigt, wenn Sie
Terminüberschneidungen haben, bei denen lange Termine
kollidieren mit kurzen Terminen. Z.B. wird Messe als
Veranstaltung eingetragen und während der Messe finden 10
Einzeltermine statt. Für „Normalüberschneidungen“ muss
dieser Parameter nicht gesetzt werden.

Abfrage für Zuordnung Dieser Parameter sollte auf < Optimiert> stehen. Falls mehr als
250 Anwender dargestellt werden, können Probleme bei der
Auswahl auftreten, in diesem Fall muss der Parameter auf
< Standard> gesetzt werden.

Termine, die aus Maildateien
übertragen werden, dürfen
modifiziert werden

Sie können einstellen, ob Termine, die in den einzelnen
Mailfiles erstellt wurden, im Übersichtskalender modifiziert
werden können.

Termine können in folgende
Kategorien eingeteilt werden

Sie können Ihre angezeigten Termine farblich unterschiedlich
gestalten. Jeder Termin wird mit einer Kategorie
gekennzeichnet. Mögliche Farben entnehmen Sie bitte dem
Feld < Mögliche Farben>
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Kalendermitglieder wählen
aus

Falls Sie MeAndYou verwenden, können Sie eine hier
definierte Anwenderhierarchie für die Auswahl der Anwender
verwenden. Falls Sie sich für diese Variante entscheiden,
müssen in MeAndYou die gewünschten Zuständigkeiten als
Kalendergruppen maskiert worden sein (Details siehe separate
Administrationsdokumentation MeAndYou)

Kalender zeigt nur Einträge
an, die nicht älter sind als

Stellen Sie das Clipping im Kalender ein. Hier werden nur die
Termine dargestellt, deren Startdatum in den angegebenen
Bereich fällt.

Wiederholtermine einblenden,
deren Start/End...

PlanMe generiert für jeden Noteswiederholtermin einen
Mastereintrag und für die gewünschten Wiederholungen
jeweils einen Anzeigeeintrag bis zum gewünschten Zieldatum

Wie sollen Termine aus der
Vergangenheit ...

Wählen Sie die betreffende Aktion aus. Werksseitig werden
Termine in der Kalenderdatenbank belassen.

In welche Datenbank
archivieren

Diese Auswahl wird Ihnen nur angezeigt, wenn Sie im
vorherigen Feld „Archivieren“ ausgewählt haben. Sie können
hier über die Schaltfläche eine Archivierungsdatenbank
auswählen. Es empfiehlt sich, von der aktuellen Datenbank
eine leere Kopie zu erstellen (nur Design) und die
Setupdokumente einzukopieren.

Betrachten wir nun den Abschnitt < Erstel lung von Terminen/ Meet ings> .

Beim Erstellen/Ändern
können folgende
Kategorien ...

Sie können auswählen, welche Kategorien nicht vergeben werden
können (z.B. Urlaub)

Termine aus
folgenden Kategorien
können nicht geändert
werden.

Werksseitig sind hier Meeting, Vormerkung und Periodisch
eingetragen. Da WhereI s jeweils nur Einzeltermine verwaltet, wird
dies benötigt, da z.B. das Verschieben einer Besprechung nur für einen
einzelnen Anwender wirkt und nicht für die gesamte Gruppe. Meetings
sollten generell ausschließlich in den Einzelmailfiles geändert werden
durch die einladende Person selbst und im Kalender nur dargestellt
werden.

Dürfen Anwender für
sich selbst eigene
Termine erstellen

Werksseitig ist eingetragen, dass Anwender nicht explizit autorisiert
werden müssen, damit sie für sich selbst Termine erstellen können.
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Können in Meetings
auf Personen gewählt
werden, ..

Sie können einstellen, dass man Personen einladen kann, für die man
üblicherweise keine Termine erstellen kann, diese müssen Sie ...

Personen, die
Meetings...

...hier namentlich benennen, falls Sie < Personenkreis> wählen

Vorgabewerte Legen Sie hier die Kategorievorgabewerte an

Betrachten wir nun den Abschnitt < Datenabgleich> .

Darf Busytime ... Um zu ermitteln, in welchen Maildatenbanken Änderungen neue oder
geänderte Termine vorliegen, können Sie die Überprüfung der
busytime veranlassen. Dies erhöht die Performance, da nur die wirklich
geänderten Maildatenbanken durchsucht werden müssen.

Maildateien dürfen
auch geöffnet

Wählen Sie < Ja> , damit Termine ausschließlich zentral an einer Stelle
repliziert werden. Falls Sie < Nein> wählen, muss der Agent in
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werden, ..... sämtlichen Repliken laufen und dies führt in der Regel zu
Replikationskonflikten.

Folgende
Feldzuordnungen ...

Sie können hier ein Feld im Maildokument einem Feld im
Kalenderdokument zuordnen. Dieses wird beim Austausch
berücksichtigt.

Termine übertragen,
die als < privat ....

Werksseitig werden als < Privat>  markierte Termine nicht in den
Übersichtskalender repliziert. Thema und Inhalt werden im Kalender
nicht angezeigt.

Termine
...anonymisieren

Sie können hier Anwender eintragen (z.B. die Geschäftsleitung), bei
denen außer Datumsinformationen nichts angezeigt wird. Diese
Termine können auch nicht im Kalender modifiziert werden

Beim erstmaligen
Übertrag...

Wenn der Abgleich zum ersten Mal gestartet wird, überträgt PlanMe
alle Termine der letzten hier angegebenen Tage

.. danach nur Einträge
betrachten

Wenn PlanMe initial gelaufen ist, werden nur noch Termine
übertragen, die sich in den letzten xx Tagen geändert haben

Kategorisiere Termine
nach folgender Formel

Spezifizieren Sie hier eine Notesformel, anhand welcher die Kategorie
für einen Termin, der in einem Mailfile erstellt wurde, bestimmt
werden kann. Diese wird dann beim Abgleich automatisch zugeordnet.

Anwender bei
neuen/geänderten ..

Sie können angeben, dass Anwender per Mail informiert werden,
sobald für diese neue oder geänderte Termine vorliegen

Termine folgender
Anwender nicht
übertragen

Z.B. kann es erforderlich sein, dass der Abteilungsleiter es nicht
wünscht, dass Änderungen im Planer in sein Mailfile zurückkopiert
werden. Die Einträge können auch nicht im Kalender modifiziert
werden und werden hier anonymisiert.

Zwangseintrag Sie können hier festlegen, dass im Zentralkalender erstellte Termine
immer in die Mailfiles übertragen werden, auch wenn diese vom
betreffenden Anwender geändert oder gelöscht wurden
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Betrachten wir nun den Abschnitt < Maske> .

ð·ð Anpassung von Standardfeldern
Sie können die Namen in der Eingabemaske frei nach Ihren Anforderungen anpassen

ð·ð Zusätzl iche Text felder einblenden
Sie können maximal 5 zusätzliche Felder einblenden und hierzu Navigationseinträge im
Planer erstellen bzw. Navigationseinträge für eine Standard Notesansicht.

ð·ð Zusätzl iche Ausw ahll isten einblenden
Sie können maximal 5 zusätzliche Auswahllisten einblenden und hierzu Navigationseinträge
im Planer erstellen bzw. Navigationseinträge für eine Standard Notesansicht.

ð·ð Schlüsselw ort l isten vergeben.
Falls der Anwender nur aus bestimmten Werten die Zusatzfelder belegen darf, tragen Sie
diese hier ein.

ð·ð SELECT verw enden
Falls der Anwender aus allen bereits vergebenen Einträgen wählen kann, tragen Sie
SELECT ein. Falls z.B. 2 Termin erstellt wurden und im Zusatzfeld < Kunde> wurden die
Namen < Softsimple>  und < HAI TEC>  vergeben, kann aus diesen Werten gewählt
werden bzw. es kann ein neuer Wert hinzugefügt werden.
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Im Abschnitt < Werkseinstel lungen - Allgemeines> sind die Dominoreferenzen einzutragen
bei Verwendung der busytime.nsf bzw. clubusy.nsf für die Ermittlung von geänderten Daten
sowie die Suchansicht für Personen innerhalb Ihres öffentlichen Adressbuches. Sie finden hier
die Ansichten, die üblicherweise in Standarddominoinstallationen eingetragen sind. Falls Sie
Änderungen am Design der Datenbanken vorgenommen haben, können Sie ggfls. Ihre
Änderungen hier anpassen.

Im Abschnitt < Werkseinstel lungen - Chart> können Sie die Optik des Charts entsprechend
anpassen. Variable Zellenhöhen in den unterschiedlichen Terminrastern sind hier möglich. Der
Java Debugmodus sollte nur bei konkreten Problemen eingeschalten werden, da dieser äußerst
performanceintensiv ist.

Der Grundsetup für den Kalender ist hiermit abgeschlossen, wenden wir uns nun der restlichen
Konfiguration zu.
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5.2 Dat enbankkonf igurat ion

Sie erreichen diese über das Dokument < Datenbankkonf igurat ion> . Hierzu selektieren Sie
dieses Dokument in der Ansicht und doppelklicken anschließend diesen Eintrag.

Da dieses Dokument für alle Anwendungen aus der umfangreichen Produktfamilie von
SUITESIMPLE verwendet wird, werden Sie hier zahlreiche Konfigurationsdaten vorfinden. Für
die Anwendung PlanMe sind jedoch nur wenige Konfigurationen notwendig, die wir Ihnen hier
im Detail darlegen.

5.2.1 Verw eis zum Dominoverzeichnis

Im Abschnitt < Externe Datenbanken>  geben Sie die Lokation des öffentlichen Adressbuchs
an (d.h. Ihr Dominoverzeichnis). Dies ist zwingend erforderlich, weil PlanMe Agenten
beinhaltet, die periodisch die Datenbank mit dem Dominoverzeichnis abgleichen.

Bitte wählen Sie über die Schaltfläche < Ausw ählen>  Ihr öffentliches Adressbuch aus. Tragen
Sie hier das Adressbuch auf dem entsprechenden Server ein. Die Agenten versuchen generell,
zunächst eine ggfls. vorhandene lokale Replik zu öffnen und falls dies nicht erfolgreich ist, wird
die Datenbank auf dem angegebenen Server geöffnet.

5.2.2 Verw eis auf  MeAndYou

Falls Sie planen, MeAndYou als Basis für die Bereitstellung von Kalenderanwendern zu
verwenden, wählen Sie nun bitte die entsprechende Datenbank im Bereich < Pfad zu
MeAndYou>  aus, ansonsten lassen Sie das Feld frei.
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5.3 Dat enbankset up

Wählen Sie nun den Datenbanksetup, den Sie über das Dokument mit der Bezeichnung
< Datenbanksetup> erreichen. Hierzu selektieren Sie das markierte Dokument in der Ansicht
und doppelklicken anschließend diesen Eintrag. Sie erhalten nachfolgende Maske angezeigt,
wobei wir zunächst den Abschnitt < Lizenzierung>  bearbeiten.

5.3.1 Lizenzierung - Produkt ivumgebung

Wenn Sie PlanMe von unserer Webseite laden, aktivieren Sie automatisch den sogenannten
Test/Evaluierungsmodus mit den anfangs erwähnten Einschränkungen. Um eine
Produktivschlüssel einzutragen, wählen Sie bitte den Anschnitt

Tragen Sie zunächst den Ihnen übersendeten Schlüssel in das Feld < Lizenzst r ings>  ein,
speichern und schließen Sie den Datenbanksetup und öffnen Sie diesen erneut.

Wählen Sie das gewünschte Produkt (hier PlanMe) im Feld < Modulname>  aus. Tragen Sie
die Anwender ein, die den Planer benutzen dürfen. Wählen Sie nun die Schaltfläche
< Anw enderl iste aktualisieren> . Alle Anwender, die den Planer benutzen können, werden
nun registriert. Speichern Sie das Dokument.

Zur Registrierung von WhereI s ist es nur erforderlich, den Ihnen übersendeten Schlüssel in
das Feld < Lizenzst r ings>  einzutragen. Es wird hier nicht auf Anwenderebene lizenziert,
sondern hinsichtlich Anzahl der Anwender.

Aktion Erfordert welche Lizenz

Termine im Kalender
erstellen/ändern

Mindestens eine Lizenz von PlanMe und eine Lizenz von
WhereI s. Anwender müssen einzeln für PlanMe registriert
werden.

Termine in Maildateien der
Anwender kopieren

Mindestens eine Lizenz von PlanMe, es werden exakt so viele
Anwender übertragen, wie Lizenzen von WhereI s vorhanden
sind

Termine aus Maildateien in
Kalender übertragen

Es werden exakt so viele Anwender übertragen, wie Lizenzen
von WhereI s vorhanden sind

Das optische Erscheinungsbild von PlanMe und WhereI s ist (fast) absolut identisch. Falls eine
Produktiv oder Testlizenz von PlanMe vorhanden ist, erhalten registrierte Anwender in der
Kalenderübersicht über die rechte Maustaste die Aktion < Termin hinzufügen>  angezeigt und
bestehende Termine können bearbeitet werden. Der Navigationsbereich zeigt < Planung>
anstatt < Kalender> .
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6 Dokumente

PlanMe verwendet Gruppen und Termindokumente.

6.1 Gruppendokument e

Gruppendokumente werden verwendet, um Anwender in den gemeinsamen Kalender
einzubinden. Darüber hinaus werden hier die Zugriffsrechte für entsprechende Leser sowie
diejenigen Personen, die Termine erstellen und ändern dürfen, festgelegt.

In Abhängigkeit davon, ob Sie PlanMe als eigenständige Anwendung oder in Kombination mit
MeAndYou verwenden, werden Sie auch unterschiedliche Gruppendokumente zur
Mitarbeiterverwaltung verwenden.

Im Kalendersetup < setupkal>  stellen Sie diese Eigenschaft ein unter

6.1.1 Kalendergruppen

Bei Verwendung von Kalendergruppen können Sie diese in der Ansicht < Verw altung -
Gruppen>  erstellen und bearbeiten. Bitte beachten Sie, dass diese Ansicht erst nach dem
erneuten Öffnen der Datenbank zur Verfügung steht, wenn Sie dies im Kalendersetup ändern.

Sie können dann im Navigationsbereich folgendes wählen

Über die Schaltflächen < Bearbeiten>  können Sie die ausgewählte Kalendergruppe in
Bearbeitung nehmen, mit < Kalendergruppe erstel len>  legen Sie eine neue an. Das
angezeigte Dokument ist in 2 Abschnitte unterteilt.

Im Abschnitt < Gew ünschte Mitgl ieder>  geben Sie die darzustellenden Anwender an,
spezifizieren die entsprechenden leseberechtigten Personen sowie die Personen, die Einträge
dieser Anwender modifizieren können, bzw. neue Einträge für diese Personen erstellen können.

Nach dem Schließen der Gruppe finden Sie im zweiten Abschnitt < Ermit telt nach Abgleich>
das entsprechende Ergebnis.
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An dieser Stelle werden von Ihnen eingetragene Gruppen rekursiv aus dem Dominoverzeichnis
aufgelöst. Das Ergebnis ist jeweils eine Namensliste mit allen entsprechenden Anwendern.

Bit t e beachten Sie

Beim Schließen des Dokumentes erfolgt eine Lizenzprüfung hinsichtlich der max. zulässigen
Anwender. Falls diese überschritten wird, können Sie das Dokument nicht speichern.

6.1.2 Zuständigkeit en

Bei Verwendung von Zuständigkeiten müssen Sie zunächst die Datenbank MeAndYou öffnen.
Wählen Sie nun die Ansicht < Zuständigkeiten - Übersicht> . Falls Sie noch keine
Zuständigkeit angelegt haben, wählen Sie aus der Aktionsleiste < Zuständigkeit -
Erstel len> , ansonsten < Bearbeiten> .
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Im Abschnitt < Applikat ionen>  tragen Sie die gewünschten Werte ein.

Im hier aufgezeigten Beispiel haben immer nur der Leiter und der Stellvertreter der gewählten
Zuständigkeit die entsprechenden Lese und Schreibberechtigungen.

Damit die Zuständigkeit als Kalendergruppe ausgewählt werden kann, müssen Sie den Schalter
< Soll der Bereich als Kalendergruppe verw endet w erden>  auf < Ja>  stellen.

Nachdem der Abgleich dieser Zuständigkeit mit dem Dominoverzeichnis durchgeführt wurde,
finden Sie im Abschnitt < Mitgl ieder>  das entsprechende Ergebnis.

Bit t e beachten Sie

Der Feldinhalt von < Mitgl ieder dieser Zuständigkeit>  wird über das Jobmanagement von
MeAndYou aktualisiert.

Die Feldinhalte der anderen Einträge werden vom Jobmanagement von PlanMe aktualisiert.
Daher sollte zunächst immer MeAndYou und dann PlanMe aktualisiert werden.
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6.2 Termindokument e

Termindokumente werden für die Anzeige der einzelnen Anwender in der Kalenderübersicht
verwendet. Der Übersichtskalender referenziert anhand der < Universal Document Unid>
auf die von ihm erstellten Dokumente in den Anwendermailfiles (max. 3 Einträge pro
Kalendereintrag)

6.2.1 Zuordnung Maildokument -  Termindokument

Anwendermailfile Kalenderübersicht Beschreibung

Subject HPThema Thema/Überschrift

Location HPKalOrt Ort des Termins/der Besprechung

Body HPDetails Details des Termins (nur Plain Text !)

Die Werte für den Anwender selbst sowie entsprechende Datumswerte sind hier nicht
aufgeführt, da diese versionsabhängig sind. Das Anlegen von Terminen erfolgt analog zur
bestehenden Notessyntax, d.h. Termine, die manuell im Anwendermailfile angelegt wurden,
unterscheiden sich nicht von Terminen, die mit dem Modul WhereI s / PlanMe angelegt
wurden.

6.2.2 Eintägige Termine

Es gelten hier folgende Vorbedingungen

Startzeit > = 00:01
Endzeit < = 23:59
Startdatum = Enddatum

Hierfür wird im Kalender exakt ein Dokument erzeugt. Beim Abgleich mit dem Mailfile wird im
Anwendermailfile ebenfalls genau ein Eintrag erstellt. Es wird der Kalendertyp < Termin>
erstellt.

6.2.3 Zw eit ägige Termine

Es gelten hier folgende Vorbedingungen

Startzeit > = 00:01
Endzeit < = 23:59
Enddatum = Startdatum + 1

Hierfür wird im Kalender exakt ein Dokument erzeugt. Beim Abgleich mit dem Mailfile werden
im Anwendermailfile 2 Einträge erstellt, im Thema des Termineintrags finden Sie beim 2.ten
Eintrag das Thema des ersten Eintrags ergänzt um < (Fortsetzung)> . Es wird der
Kalendertyp < Termin>  erstellt.
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6.2.4 Mehrtägige Termine

Es gelten hier folgende Vorbedingungen

Startzeit > = 00:01
Endzeit < = 23:59
Enddatum > Startdatum + 1

Hierfür wird im Kalender exakt ein Dokument erzeugt. Beim Abgleich mit dem Mailfile werden
im Anwendermailfile 3 Einträge erstellt, im Thema des Termineintrags finden Sie für den 2.ten
Eintrag das Thema des ersten Eintrags ergänzt um < (Fortsetzung)> , für den letzten wird das
Thema des ersten Eintrags ergänzt um < (Ende)> . Für den ersten und letzten Eintrag wird der
Kalendertyp < Termin> , für den mittleren der Kalendertyp < Veranstaltung>  erstellt.

6.2.5 Wiederholt ermine

Wiederholtermine werden analog zur Lotus Domino Syntax, d.h. ein Referenzdokument sowie
entsprechende Responses erstellt. Wiederholtermine können in PlanMe jedoch nicht geändert
werden, d.h. diese Termine können nur gelesen werden.

Bitte beachten Sie an dieser Stelle, dass es möglich ist, Termine in der Zukunft nicht zu
übertragen. Werksseitig werden nur Termine aus den Mailfiles übertragen, die nicht weiter als
90 Tage in der Zukunft liegen.

Dies hat zur Folge, dass z.B. bei Wiederholterminen, die über einen längeren Zeitraum laufen
(z.B. 1 Jahr), nur die ersten 90 Tage der Periode dargestellt werden. Dies gilt jeweils ab dem
aktuellen Tag. Sobald die nächste Periode erreicht ist, wird der Termin aus dem Mailfile des
Anwenders repliziert und dargestellt.
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7 Zugrif fskonzept

Das Zugriffskonzept von PlanMe ist folgendermaßen strukturiert

Jeder erstellte Kalendereintrag erhält gewisse Vorgabeautoren sowie Vorgabeleser. Diese
werden anschließend um die von Ihnen angegebenen Gruppenautoren sowie Gruppenleser
ergänzt. Der Anwender selbst ist immer in der Liste der Dokumentautoren sowie der
Dokumentleser enthalten.

Damit die entsprechenden Rechte korrekt zugeordnet werden können, müssen die Jobs, die für
den Abgleich mit dem Dominoverzeichnis zuständig sind, vor Erstellung der entsprechenden
Kalendereinträge abgewickelt werden.

Im Detail sieht dies folgendermaßen aus

7.1 Vorgabeaut oren und Vorgabeleser

Beim Erstellen eines Kalenderdokumentes sucht der Agent in der Datenbankkonfiguration
< setupgl>  nach den unten markiertem Eintrag

In unserem Beispiel hier werden als Vorgabeautoren die Rollen < [ HAdm] >  und
< [ HKalAdm] >  eingetragen, als Vorgabeleser die Rollen < [ HRAll] > , < [ HKalAdm] >  sowie
< [ HAdm] > .

Wenn Sie andere Vorgabeautoren/Leser eintragen möchten, können Sie dies hier konfigurieren.

7.2 Zusät zliche Aut oren und Leser

Welche zusätzlichen Autoren und Leser im Kalenderdokument eingetragen werden, ist von
Ihrer Konfiguration abhängig.

Falls Sie die Kalenderanwender über die Kalendergruppen von PlanMe ermitteln, werden die
Berechtigungsfelder aus den Kalendergruppen ermittelt.

Falls Sie Kalenderanwender aus Zuständigkeiten ermitteln, werden diese aus den
entsprechenden Zuständigkeiten von MeAndYou gelesen.
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7.2.1 Autor isierung über Kalendergruppen

In der Datenbank PlanMe wählen Sie bitte die Ansicht < Verw altung - Gruppen> .

Falls noch keine Kalendergruppe erstellt wurde, führen Sie dies bitte jetzt durch, ansonsten
öffnen Sie eine bestehende.

Wer kann diese
Gruppe auswählen

Hier tragen Sie alle Anwender ein, die diese Gruppe (und damit alle
Gruppenmitglieder) lesen dürfen.

Wer darf Termine
dieser Gruppe im
Kalender modifizieren

Hier tragen Sie alle Anwender ein, die Termine dieser Gruppe (und
damit aller Gruppenmitglieder) bearbeiten dürfen. Dies schliesst das
Erstellen neuer Termine mit ein.

Wenn nun z.B. ein Termin eines Anwenders, welcher der Gruppe < Muster-Alle>  zugehörig
ist, erstellt wird, trägt der Job folgende Berechtigungen ein

ð·ð Als Leser die Mitglieder unter < Wer kann diese Gruppe ausw ählen>
ð·ð Als Autoren die Mitglieder unter < Wer darf Termine dieser Gruppe modif izieren>

Falls ein Autor nicht in der Gruppe der Leser vorhanden ist, wird das Leserfeld entsprechend
erweitert.

Nach dem Schließen des Dokumentes bzw. dem Abgleich mit dem Dominoverzeichnis ergeben
sich im Abschnitt < Ermit telt nach Abgleich>  folgende Werte
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7.2.2 Autor isierung über Zuständigkeit en

Bei Verwendung von Zuständigkeiten müssen Sie zunächst die Datenbank MeAndYou öffnen.
Wählen Sie nun die Ansicht < Zuständigkeiten - Übersicht> . Falls Sie noch keine
Zuständigkeit angelegt haben, wählen Sie aus der Aktionsleiste < Zuständigkeit -
Erstel len> , ansonsten < Bearbeiten> .

Sie erhalten nachfolgende Maske eingeblendet.

Im vorliegenden Beispiel haben wir jeweils eine zusätzlichen Anwender für Lesezugriff und für
Autorenzugriff berechtigt. Dies ergibt im Abschnitt < Mitgl ieder>
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8 Jobmanagement

Zur korrekten Abwicklung und Steuerung werden Agenten verwendet. Sie steuern diese über
den Navigationseintrag < Administ rat ion – Jobmanagement - Agenten> .

8.1 Agent en konf igur ieren

Details

WHERE IS (Abgleich
Kalendergruppen)

Kalendergruppen werden hinsichtlich Änderungen im
Dominoverzeichnis geprüft. Falls Änderungen stattfanden,
werden diese aktualisiert. Turnus einmal täglich. Dedizierter
Server

WHERE IS (Mail-> Kalender) - 
Periodisch

Dieser Agent kopiert alle Einträge in den Maildateien der
Anwender in den Übersichtskalender. Turnus stündlich
zwischen 08:00 und 17:00. Dedizierter oder Beliebiger
Server. Falls Sie das Modul LiveUpdate verwenden, sollte
dieser Agent nur noch einmal täglich (02:00) laufen

PLAN ME (Cleanup) Aufräumen der Datenbank, Löschen/Archivieren von
Termindokumenten. Turnus einmal täglich. Dedizierter
Server

PLAN ME (Korrektur
Autoren/Leserfelder)

Dieser Agent prüft und korrigiert Berechtigungen für die
Kalenderdokumente und trägt diese entsprechend ein

PLAN ME (Kalender-> Mail)
Vollständig

Es werden alle neuen und geänderten Termindokumente in
die Maildateien der Anwender kopiert. An dieser Stelle
erfolgt eine Suche über alle Dokumente

PLAN ME (Kalender-> Mail)
Geändert

Es werden alle neuen und geänderten Termindokumente in
die Maildateien der Anwender kopiert. An dieser Stelle
erfolgt eine Suche nur über geänderte Dokumente

ALLMOD (Dokumenthistorie
abgleichen)

Dieser Agent schreibt die Historie über Änderungen an den
aktuellen Terminen, die von einzelnen Anwendern
durchgeführt wurden. Dedizierter Server
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ALLMOD (Dokumenthistorie
abgleichen)

Wird hier nicht verwendet

Me And You (Abgleich NA) Wird verwendet, falls Sie ME And You zur Verwaltung der
Kalendergruppen einsetzen

SHR – Purge Jobprotokolle Löschen von Protokollen, Erstellung Tagesübersicht,
Information an Administration

WHERE IS (Mail-> Kalender)
MailIN

Falls Sie das Modul LiveUpdate verwenden, muss dieser
Agent gestartet werden. Dieser verarbeitet neue Mail, die an
diese Datenbank gesendet wird.

Bit t e beachten Sie

Sie müssen nach abschließender Konfiguration die Agenten mit einer ServerI D signieren.
Beachten Sie weiterhin die Hinweise zur ACL bezogen auf die < localdomainservers>

Hinw eis

Die Agenten öffnen – je nach Konfiguration – Datenbanken auf anderen Servern (z.B. Mailfiles
oder Protokolldatenbanken). Hierzu sind die Vorgaben gemäß Lotus Domino bezüglich
< rest r icted Act ions>  sowie < t rusted Servers>  zu beachten. Falls Sie hier Unterstützung
benötigen, können wir Ihnen diese gerne – kostenpflichtig – anbieten.

8.2 Jobs überw achen

Wählen Sie aus dem Navigationsbereich den Eintrag < Administ rat ion – Jobmanagement -
Protokolle> .  Die Ansicht ist kategorisiert nach < A-Fehlerprotokolle>  und < B-Protokolle
Standard> . Für jeden Lauf des Agenten wird ein entsprechendes Protokoll hinterlegt.

PlanMe / WhereI s zeigt Ihnen an, ob es

ð·ð Applikationsfehler
ð·ð Programmfehler
ð·ð Warnungen

während eines Laufes gegeben hat und das Endergebnis (= Status) des angegebenen Job.

Durch Doppelklicken eines Protokolldokumentes können Sie dieses einsehen.

8.3 Echt zeit über t ragung

Falls Sie die Echtzeitübertragung lizenziert haben, steht Ihnen ein Agent zur Verfügung, mit
welchem Sie MailI N verarbeiten können. In diesem Fall wird jeder Anwender, der einen
Termin speichert, eine Benachrichtigung an PlanMe senden. PlanMe erkennt aus dieser
Benachrichtigung dann automatisch, welcher Termin zu erstellen ist.



SIMPLE PlanMe/ WhereI s – Administrationsdokumentation Version 02.05 28

8.3.1 Mail- I N Dat enbank erst ellen

Öffnen Sie Ihr Adressbuch und lokalisieren Sie den Navigationseintrag < Server – MailIN
Datenbanken> . Erstellen Sie einen neuen Eintrag und modifizieren Sie die Werte gemäß
nachfolgend aufgeführtem Beispiel.

8.3.2 Konf igurat ionsparamet er set zen

Wählen Sie nun den Navigationseintrag < Server – Konfigurationen> und erstellen bzw.
bearbeiten Sie eine Konfiguration. Tragen Sie die erforderlichen Parameter wie untenstehend
ein. Der Agentmanager wird dann neu eintreffende Mail sofort verarbeiten (in Werkseinstellung
alle 30 Minuten).
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8.3.3 Mailt emplat e ändern

Lokalisieren Sie Ihr Mailtemplate, öffnen Sie dieses im Designer und wählen Sie die Ansicht
< Masken> . Sie finden hier ein Formular < Appointment> , welches Sie nun öffnen.

Im < QuerySave - Event>  tragen Sie die nachfolgenden Ergänzungen ein, wobei Sie hier die
Internetadresse angeben, die Sie beim Anlegen Ihrer MailIN Datenbank verwendet haben.

Bei jedem Speichern eines Termins (Besprechung, Veranstaltung, etc.) sendet der aktuelle
Anwender nun das gespeicherte Termindokument an die Datenbank PlanMe, die dieses
Dokument verarbeitet.

Hinw eis

Der LiveUpdate wird erst funktionieren, wenn das Mailtemplate auch von den Anwendern
upgedated wurde. In der Regel läuft an dieser Stelle in der Nacht ein Designupdate Task auf
dem betreffenden Server.

8.3.4 Mail- I N Agent akt ivieren

Aktivieren Sie nun den Agenten < WHERE IS (Mail -> Kalender) – MailIN>
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