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Leistungskatalog - Übersicht

Einsatzmöglichkeiten

 Stand Alone Aufgabendatenbank
 Zentrale Teamaufgabendatenbank
 Projektmanagement
 Trouble Ticket
 Projektdokumentation
 u.v.m.

Details

 Erstellung von Projektaufgaben, Standardaufgaben oder
Wiedervorlagen

 Öffentliche oder private Erstellung
 Umfangreiches Wiedervorlagenmanagement (Einmalig,

periodisch, wöchentlich, monatlich, u.v.m)
 Umfangreiches Informations- und Eskalationsmanagement
 „Single Inform“– nur eine Benachrichtigung pro Tag –

möglich.
 Direktanbindung an Projektzeiterfassung
 Umfangreicher Workflow, der individuell vom Kunden

angepasst werden kann.
 Öffentliche und persönliche Kategorisierung von Aufgaben

Sicherheit

 Detailliertes Zugriffskonzept (Datenbank, Dokument, Rolle,
etc.)

 Private Aufgaben können von niemanden eingesehen werden
 Anwender sehen nur die Aufgaben, für welche Sie zuständig

sind

Spezialitäten

 Portallösungen für „One View“(Alle Informationen auf einen
Blick)

 Mail-In Agent für Direktanbindung an beliebige Mailsysteme
 Aufgaben direkt aus dem persönlichen Mailfile übernehmen
 Aufgaben aus Vorlagen erstellen.

Systemvoraussetzungen

 Lotus Notes/Domino 6.5 oder höher (V5 auf Anfrage)
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Absolut übersichtliche Darstellung. Nur die wirklich notwendigen Aktionen und Ansichten. Nie wieder in komplexen
Navigatoren oder Benutzeroberflächen suchen. Eine einzige zentrale Stelle für Alles. Was ist offen, was steht an und
was hätte schon längst erledigt werden, sind das nicht die zentralen Fragen, die sich jeder stellt ?
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