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Review 
 
Wir – die Peter Kaiser Schuhfabrik GmbH mit Sitz in Pirmasens – sind ein weltweit 
agierendes Unternehmen im Bereich Damenschuhproduktion. 
 
Am Hauptsitz in Pirmasens sind etwa 500 Mitarbeiter beschäftigt.  
 
Im Rahmen unserer internationalen Tätigkeiten fallen natürlich viele Reisetätigkeiten 
an. Ein einfaches, aber dennoch leistungsfähiges digitales Reisekostenmanagement 
war deshalb eine Grundvoraussetzung 
 
Nach jahrelangem Einsatz der Lexware Reisekosten haben wir uns im August 2007 
entschieden, ein anderes Produkt auszuwählen, welches folgenden Kriterien genügen 
sollte 
 

• Vollintegration in Lotus Domino 
• Absolut einfach zu bedienen 
• Unkomplizierte Übernahme der Daten in die FIBU 

 
Nach Sichtung diverser Produkte haben wir auch das Reisekostenmanagement der Fa. 
Softsimple in die engere Wahl mit aufgenommen. 
 
Die Präsentation der Software, das fachliche Know How der hier beteiligten Personen 
und nicht zuletzt das hervorragende Preis/Leistungsverhältnis haben uns letztendlich 
überzeugt.  
 
Die Software wurde Ende September 2007 produktiv installiert. Der Rollout konnte in 
kürzester Zeit durchgeführt werden. Nachdem wir unseren Kontenrahmen eingepflegt 
hatten, waren die ersten Reisekostenabrechnungen in kürzester Zeit erstellt. 
 
Wir waren überrascht darüber, wie unkompliziert und schnell die Erstellung 
von Reisekostenabrechnungen sein kann. 
 
Seit Installation haben wir nun ohne Probleme ca. 800 Reisekostenabrechnungen über 
die Software abgewickelt.  
 
In dieser Zeit haben wir ein paar Verbesserungsvorschläge beim Hersteller 
eingebracht, die alle im Standardumfang implementiert wurden. Was uns sehr gefällt 
ist die Tatsache, dass der Hersteller wirklich nur das Wesentliche in die Software 
integriert hat. Überflüssige Funktionen - die nur zu Verwirrung führen – sind hier nicht 
gegeben. 
 
Aus Sicht unserer IT ist der administrative Aufwand für die Betreuung äußerst gering, 
fällige Updates sind in wenigen Minuten integriert. 
 
Die anfänglichen Bedenken hinsichtlich der Firmengröße des Herstellers konnten 
schnell beseitigt werden. Der Support ist top. Schnell, zuverlässig und pünktlich. 
 
Kurzum, gerne wieder, sehr zu empfehlen. 
 
 
Pirmasens, 25.09.2008 Gabriele Mangold Controlling Peter Kaiser GmbH 


